
Vertragsschluss 
Die Angebote im Online-Shop sind unverbindlich und stellen kein rechtlich bindendes Angebot, 
sondern ein unverbindlicher Online-Katalog dar. Der Kaufvertrag kommt dadurch zu Stande, dass wir 
Ihre Bestellung durch Übergabe der Ware an Sie annehmen, sofern wir Ihr Angebot nicht zuvor 
schriftlich angenommen haben. 
 
Bestellmöglichkeiten 
· per Bestellkarte 
· telefonisch unter 02151-62339-0 (Mo - Fr, 9-18 Uhr) 
· per Fax unter 02151-62339-11 
· per e-Mail unter remember@keppler-fremer.de 
· im Internet unter www.remember-products.de 
· oder in Geschäften, die richtig schöne Dinge haben 
(ein Händlerverzeichnis finden Sie auf unserer Homepage unter der Rubrik "Händlersuche") 
 
Lieferung 
Ihre bestellten Artikel sind in der Regel innerhalb von 1-3 Werktagen bei Ihnen. Bei 
Nichtverfügbarkeit von bestellten Artikeln senden wir Ihnen nach Möglichkeit zunächst die 
verfügbaren Produkte als Teillieferung. Die Versandkosten für die 
Nachsendung übernehmen selbstverständlich wir. Sofern eine Lieferung in der genannten Zeit nicht 
möglich ist, werden Sie informiert. Bitte beachten Sie: Lieferungen an Postfächer und APO Adressen 
sind nicht möglich. Samstags kein Versand und keine Zustellungen. 
 
Versandkosten 
Versandkosten innerhalb Deutschlands: bei Bestellungen unter € 50,00 brutto berechnen wir einen 
Versandkostenanteil von € 5,00 brutto; ab einem Bestellwert von € 50,00 brutto liefern wir frei Haus. 
Für Lieferungen ins Ausland gelten andere Lieferungs- und Zahlungsbedingungen. Gerne informieren 
wir Sie diesbezüglich telefonisch unter 02151-62339-0. 
 
Widerrufsbelehrung / Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 2 Wochen nach Zustandekommen des Vertrages 
ohne Angaben von Gründen in Textform (z.B. Brief, e-mail, Fax) oder durch Rücksendung der Sache 
widerrufen. Die Frist beginnt frühestens mit dem Erhalt dieser Belehrung, spätestens mit dem Erhalt 
der Ware. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs (oder der Sache) an: 
Keppler & Fremer GmbH 
Weggenhofstr. 27 
47798 Krefeld 
Fax: 02151-62339-11 
e-mail: remember@keppler-fremer.de 
 
Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren 
(und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben). Können Sie uns die empfangene 
Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen 
Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die 
Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft 



möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, 
indem Sie die Sache nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren 
Wert beeinträchtigt. Bei einer Rücksendung aus einer Warenlieferung, deren Bestellwert insgesamt 
bis zu 40,00 beträgt, haben Sie die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Sache der 
bestellten entspricht. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 
 
Kosten der Rücksendung / Rücksendung 
Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Sache der bestellten entspricht 
und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40,- nicht übersteigt. Sofern der 
Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40,- übersteigt, nehmen Sie bitte vor 
Rücksendung Kontakt mit uns auf. Senden Sie die Ware bitte möglichst in Originalverpackung mit 
allen Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende Umverpackung, 
wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen. Sollten gelieferte Artikel offensichtliche 
Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, wozu auch Transportschäden zählen, so reklamieren Sie 
bitte solche Fehler sofort gegenüber uns. Für alle während der gesetzlichen Gewährleistungsfrist 
auftretenden Mängel der Kaufsache gelten nach Ihrer Wahl die gesetzlichen Ansprüche auf 
Nacherfüllung, auf Mangelbeseitigung/Neulieferung sowie - bei Vorliegen der gesetzlichen 
Voraussetzungen - die weitergehenden Ansprüche auf Minderung oder Rücktritt sowie daneben auf 
Schadensersatz. 
 
Gültigkeit der Preise 
Bitte beachten Sie, dass bei unseren im Katalog / Internet ausgewiesenen Preisen die gesetzliche 
Mehrwertsteuer bereits enthalten ist. Mit Erscheinen dieses Katalogs / des Updates der 
Internetseiten verlieren alle früheren Preise ihre Gültigkeit, alle Preise gelten bis zum Erscheinen des 
nächsten Katalogs / Updates der Internetseiten. 
 
Zahlungsmöglichkeiten 
Wir versenden die Ware per Rechnung, zahlbar innerhalb von 21 Tagen nach Rechnungserhalt. Die 
Möglichkeit zum Skontoabzug besteht nicht. 
 
Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 
 
Datenschutz 
Wir wissen, dass Ihnen der sorgfältige Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten sehr wichtig ist. 
Deshalb nimmt der Datenschutz bei der Keppler & Fremer GmbH einen hohen Stellenwert ein. Wir 
halten uns streng an die gesetzlichen Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes und des 
Telemediengesetzes. Einige Daten benötigen wir jedoch, um Ihre Bestellung reibungslos abwickeln zu 
können. Um einfacher und schneller als auf dem Postweg mit Ihnen in Kontakt treten zu können, 
bitten wir Sie, bei Ihrer Bestellung um Telefonnummer und E-Mail-Adresse. Ihre personenbezogenen 
Daten verwenden wir in erster Linie zur Auftragsabwicklung und geben sie wenn nötig zu diesem 
Zweck an Kooperationspartner, wie beispielsweise den von uns beauftragten Zustelldienst, weiter. 
Diese Daten dürfen vom Empfänger ausschließlich zur Erfüllung seiner Aufgabe verwendet werden. 
Des Weiteren verwenden wir Ihre Adressdaten für eigene Marketingzwecke sowie für 
Marketingzwecke befreundeter Unternehmen. Selbstverständlich kann die Erlaubnis für 
diesbezügliche Nutzung, Verarbeitung und Weitergabe der Daten jederzeit widerrufen werden, 



idealerweise durch eine formlose E-Mail an remember@keppler-fremer.de oder per Post an Keppler 
& Fremer GmbH, Weggenhofstraße 27-29, 47798 Krefeld. 
 
Hinweis: Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 
(„Google“). Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer 
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglicht. Die durch 
den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website (einschließlich Ihrer IP-
Adresse) wird an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Google wird 
diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die 
Websiteaktivitäten für die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der 
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird 
Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich 
vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in 
keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten, die von Google gespeichert werden, in Verbindung 
bringen. Sie können die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser 
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 
sämtliche Funktionen dieser Website voll umfänglich nutzen können. Durch die Nutzung dieser 
Website erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google in der 
zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. 
 
Bildrechte 
Alle Bildrechte liegen bei der Keppler & Fremer GmbH oder ihren Partnern. Eine Verwendung ohne 
ausdrückliche 
Zustimmung ist nicht gestattet. 
 
Anwendbares Recht 
Die mit uns geschlossenen Kaufverträge unterliegen in allen Fällen, auch bei Auslandsberührung, d.h. 
bei Bestellung aus bzw. Lieferung in das Ausland, dem deutschen Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts (CISG). 
 
Stand Juli 2010 


