Krefeld, 23. Juni 2026

Pressemitteilung
Achtung Fake-Shops: So erkennen Sie den echten REMEMBER Shop

Bunte Lieblingsstlicke flir Zuhause, charmante Spiele, schéne Porzellanserien -
seit 1996 schicken wir all das von Krefeld aus in die Welt.

Momentan kursieren jedoch REMEMBER Fake-Shops im Netz, die ohne unser
Wissen erstellt wurden und unsere Kundinnen und Kunden gezielt tauschen.
Mit REMEMBER-ahnlichen Namen wie shoprember oder remember-de.com
und tauschend nachgebauten Seiten bieten sie unsere Produkte an - teils zu
auffallig niedrigen Preisen, teils auf Seiten, die unserer eigenen bis ins Detail
nachempfunden sind. Der Auftritt wirkt professionell, der Markenname kommt
einem bekannt vor - und schon ist die Bestellung abgeschickt.

In aller Regel wird die bestellte Ware nie geliefert. Deshalb der klare Hinweis:

Unseren Shop erreichen Sie ausschlieBlich unter remember.de sowie unseren
internationalen Seiten:

remember.de/en/
remember.de/es/
remember.de/fr/
remember.de/it/
remember.de/nl/

und fir die Schweiz:
remember-design.ch
remember-design.ch/fr/
remember-design.ch/it/

Im Zweifel tippen Sie die Adresse lieber direkt ein, statt einem Link aus Such-
maschinen, Anzeigen oder sozialen Netzwerken zu folgen. In einem Fall wurde
sogar unser Impressum kopiert - verlassen Sie sich daher nicht allein auf einzelne
Angaben, sondern priifen Sie immer die vollstandige Adresse: remember.de oder
remember-design.ch.

Was mache ich, wenn ich bei einem Fake-Shop bestellt habe?
Sollten Sie unwissentlich bei einem Fake-Shop bestellt haben, handeln Sie schnell:

Kontaktieren Sie Ihre Bank oder Ihr Kreditkartenunternehmen und melden Sie den
Betrug - in den meisten Fallen kénnen Zahlungen riickgangig gemacht werden.

Erstatten Sie zusatzlich Anzeige bei der Polizei. Bitte teilen Sie uns auch mit, welche

Fake-Seite Sie erreicht hat - das hilft uns, andere Kunden zu warnen.
Bleiben Sie aufmerksam beim Online-Shopping - und herzliche Grii3e aus Krefeld!

Ihr REMEMBER Team
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